
1. Anwendungs- und Geltungsbereich 

Gegenstand dieser Geschäftsbedingungen sind alle Angebote und Dienstleistungen der Malcom AG. Mit
dem Bestellen eines Angebotes oder einer Dienstleistung bzw. der Nutzung eines Angebotes oder einer
Dienstleistung akzeptiert die Kundin bzw. der Kunde, diese Geschäftsbedingungen in allen Punkten vor-
behaltlos.

In Fällen, die durch diese Bedingungen nicht geregelt sind, wird auf das schweizerische Recht verwiesen.

2. Preise und Zahlungskonditionen 

Die aktuellen Preise werden von der Malcom AG online unter www.malcom.ch publiziert. Die Malcom
AG behält sich vor, die Preise jederzeit zu ändern.

Die publizierten Preise haben für neu abgeschlossene Verträge sofortige Gültigkeit. Für
Vertragserneuerungen gelten die aktuellen Preise, welche zum Zeitpunkt der Erneuerung publiziert sind.

Die Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer zum aktuell geltenden Steuersatz.

Die Abrechnung durch die Malcom AG erfolgt je nach Art der Dienstleistung nach Abschluss des
Auftrages, ansonsten quartalsweise (Quartalsende: 31. März, 30. Juni, 30. September und 31. Dezember)
oder jährlich. Die genaue Abrechnungsweise wird in Absprache mit dem Kunden vereinbart.

Zahlungsziel ist 30 Tage ab Rechnungsdatum.

Bei Zahlungsverzug ist die Malcom AG berechtigt, die Dienstleistungen auszusetzen und/oder die Offerte
aufzuheben. 

3. Aufträge/Lieferung 

Die Bedingungen der AGB treten sofort nach dem Akzeptieren der Offerte durch den Kunden oder aber
spätestens zum Zeitpunkt des Abschlusses eines Vertrages zwischen der Malcom AG und der vertragneh-
menden Partei in Kraft. Durch den Vertragsabschluss erklärt der Kunde Kenntnis der AGB erhalten zu
haben und mit deren Inhalt einverstanden zu sein.

Die Malcom AG ist berechtigt, bei Stornierung eines Auftrages durch den Kunden Verwaltungskosten in
Höhe von 20 % des Auftragswertes zu erheben. 

Höhere Gewalt, sonstige von uns nicht zu vertretende Umstände sowie unabwendbare Ereignisse, die
bei uns eintreten, berechtigen uns, die Lieferung bzw. die Leistung für die Dauer der Behinderung auf-
zuschieben. 

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware vor, bis der Käufer die gegen Ihn bestehenden
Forderungen getilgt hat.

Bei einem Verstoss des Kunden gegen eine oder mehrere dieser Vereinbarungen ist die Malcom AG zur
fristlosen Kündigung der Vereinbarung sowie zu Forderungen für entstandenen Schaden berechtigt. 
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4. Leistungen Malcom AG

Unsere Angebote sind immer unverbindlich und freibleibend. Die Malcom AG kann den
Leistungsumfang aller Angebote und Optionen jederzeit anpassen.

Die Malcom AG erstellt statische und dynamische Internetauftritte mit Datenbankanbindung und
betreut  das Hosting und den Unterhalt. 
Die Malcom AG sorgt für das Funktionieren und die Verfügbarkeit Ihres Internetauftrittes.
Domainnamen werden von der Malcom AG im Auftrag des Kunden bei einer Drittfirma registriert.
Nachträgliche Änderungen von Domaineinträgen sind nur gegen Gebühr möglich. 
Das Hosting wird von einer Drittfirma übernommen, die Administration und Abrechnung erfolgt jedoch
über die Malcom AG.

Die Malcom AG erstellt und bearbeitet digitale Kurzfilme, Präsentationen, Druckerzeugnisse, Multimedia
und Musik CDs. Und berät Sie bei Multimediaprojekten. Kleinere Auflagen werden von der Malcom AG
selbst hergestellt, bei grösseren Stückzahlen werden Drittfirmen hinzugezogen.

Die Malcom AG bietet Management-Beratung und Supervisionen an.

Es ist grundsätzlich untersagt, von der Malcom AG bezogene Leistungen an Dritte weiterzuverkaufen. 

5. Lizenzbedingungen  

Internetauftritte: Der Quellcode bleibt Eigentum der Malcom AG. Änderungen an diesem dürfen aus-
schliesslich durch die Malcom AG vorgenommen werden. Updates dürfen ausschliesslich mit den entspre-
chenden Formularen oder gemäss Absprache erfolgen. Es ist nicht erlaubt die komplette Seite oder Teile
davon zu kopieren oder auf anderen Internetadressen zu betreiben. Für jegliche zusätzliche Nutzung
wird ein separater Lizenzvertrag benötigt. 

Multimediaprodukte: Das Copyright für von der durch die Malcom AG erstellten Daten und Produkte
gehört grundsätzlich der Malcom AG, kann aber vom Kunden erworben werden. 

Bei vom Kunden zur Verfügung gestelltem Material bleibt das Copyright beim Kunden. Ist keine andere
Vereinbarung getroffen, erklärt sich dieser einverstanden, dieses Material für vorgesehenen Zweck ohne
Entschädigung an die Malcom AG abzugeben. 

Die Malcom AG behält sich vor, einen Schriftzug oder ihr Logo auf den von ihr hergestellten Produkten
zu platzieren, soweit dies dem üblichen Rahmen entspricht. 

Bei Verstoss gegen obenstehende Bedingungen kann von der Malcom AG eine Konventionalstrafe ver-
hängt werden. 

6. Pflichten und Verantwortung Kunde 

Kunden sind für die Informationen die Sie im Internet der Öffentlichkeit zugänglich machen wollen voll-
umfänglich selber verantwortlich.

Wenn das vom Kunden zur Verfügung gestellte Material Copyrights verletzt, ist er dafür verantwortlich.
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Wird ein Domainname auf Kundenwunsch durch die Malcom AG registriert/aktiviert oder übernommen,
so übergibt der Kunde der Malcom AG das Recht zur Verwendung des Domainnamens. Der Kunde
akzeptiert die Geschäftsbedingungen der Registrierungsorganisation, welche durch die Malcom AG
beauftragt wird, einen Domainnamen zu vergeben.

Es ist Sache des Kunden, die vereinbarten Daten und Materialien firstgerecht zu Verfügung zu stellen.
Bei Nichteinhalten behält sich die Malcom AG vor, den Liefertermin zu verschieben und/oder
Zusatzaufwand zu verrechnen. 

Der Kunde verpflichtet sich zur Übernahme aller Haftungsansprüche und Schäden, die durch, von Ihm
geprüfte Produkte und Dienstleistungen, von Dritten gegen die Malcom AG geltend gemacht werden.

Bei einem Verstoss des Kunden gegen einen oder mehrere Punkte dieser Vereinbarung ist die Malcom
AG berechtigt, die Dienstleistungen auszusetzen und/oder die Offerte aufzuheben. Die Malcom AG
behält sich weitere Schadenersatzansprüche vor.

7. Haftung und Gewährleistung

Die Nutzung der von der Malcom AG erbrachten Dienstleistungen erfolgt auf eigenes Risiko des Kunden.
Die Malcom AG übernimmt keine Haftung für Schäden, die dem Kunden durch die Bereitstellung oder
Übertragung seiner Dateien oder anderer Informationen im Internet entstehen.

Die Malcom AG haftet nicht für Schädigungen und Missbrauch durch Dritte.

In jedem Falle ist die Haftung der Malcom AG auf den unmittelbaren Schaden beschränkt. Die Haftung
für Folgeschäden jeder Art, insbesondere für entgangenen Gewinn, ist ausgeschlossen.

Die Malcom AG kann nicht für Sicherheitsmängel und Betriebsausfälle des Hosting Anbieters sowie
anderer Netzwerk Betreiber und des Internets verantwortlich gemacht werden. 
Für das Funktionieren und die Verfügbarkeit Ihres Internetauftrittes kann keine Garantie übernommen
werden.

8. Schlussbestimmungen

Diese Geschäftsbedingungen unterliegen ausschliesslich schweizerischem Recht. 

Gerichtsstand ist Zürich, Schweiz.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen unwirksam sein, bleibt der Vertrag den-
noch bestehen. Die Wirksamkeit aller übrigen Bestimmungen bleibt davon unberührt. Die unwirksame
Regelung ist durch eine Regelung zu ersetzen, die dem Zweck der unwirksamen Regelung am nächsten
kommt. Diese AGB sind automatisch Bestandteil jeder Vereinbarung zwischen der Malcom AG und ihren
Vertragspartnern. Die Malcom AG behält sich das Recht vor, sie jederzeit anzupassen. Die jeweils aktuelle
Version kann im Internet unter http://www.malcom.ch/agb.pdf angesehen oder heruntergeladen wer-
den.
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